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POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Con este documento hacemos de tu conocimiento nuestra Politica de Privacidad de datos
personales. El objetivo de esta Politica de Privacidad es garantizar que cuentes con toda la
informacién necesaria para salvaguardar tus derechos como titular de datos personales.

Aqui conoceras cdmo tratamos tus datos personales, cuando, por cuanto tiempoy quiénes tendran
acceso a ellos, los estandares de seguridad que utilizamos para garantizar tu privacidad, asi como
los derechos que te asisten como titular de tus datos personales y cdmo puedes ejercerlos frente al
tratamiento que realizamos de ellos, entre otras cosas; todo ello, en estricto cumplimiento de la Ley
de Proteccion de Datos Personales (en adelante, la Ley) - Ley N° 29733, su Reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS (en adelante, el Reglamento) y demdas normas
complementarias y sustitutorias.

1. DEFINICIONES

Para facilitar la lectura y comprensién de esta Politica de Privacidad, hemos incorporado algunas de
las definiciones mas importantes establecidas en el articulo 2° de la Ley y su Reglamento:

1.1 Datos Personales: toda informacidon sobre una persona natural que la identifica o hace
identificable (tales como nombres, domicilio, documento de identidad, nacionalidad, estado
civil, ocupacidn, estudios realizados, correo electrénico, teléfono, huella dactilar, rostro, iris u
otros datos biométricos, entre otros) a través de medios que puedan ser razonablemente
utilizados.

1.2 Datos Sensibles: Datos personales constituidos por los datos biométricos que por si mismos
pueden identificar al titular; datos referidos al origen racial y étnico; ingresos econdmicos;
opiniones o convicciones politicas, religiosas, filoséficas o morales; afiliacién sindical; e
informacidn relacionada a la salud o a la vida sexual.

1.3 Titular de datos personales: persona natural a quien corresponde los datos personales (en
adelante, el Titular).

1.4 Tratamiento de Datos Personales: cualquier operacién o procedimiento técnico, automatizado
0 no, que permite la recopilacion, registro, organizacién, almacenamiento, conservacion,
elaboracion, modificacion, extraccidon, consulta, utilizacién, bloqueo, supresidn, comunicacion
por transferencia o por difusidon o cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso,
correlacién o interconexion de los datos personales.

1.5 Titular del banco de datos personales: persona natural, persona juridica de derecho privado o
entidad publica que determina la finalidad y contenido del banco de datos personales, el
tratamiento de estos y las medidas de seguridad.

1.6 Encargo de tratamiento: entrega por parte del titular del banco de datos personales a un
encargado de tratamiento de datos personales en virtud de una relacion juridica que los vincula.
Dicha relacidn juridica delimita el ambito de actuacion del encargado de tratamiento de los
datos personales.

1.7 Derechos ARCO: Son los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicion que tiene el
titular de los datos personales y que puede ejercer frente al titular del banco de datos o el
responsable. La descripcion de estos derechos y otros con los que cuenta el titular de datos, asi
como el ejercicio de estos, se explican con detalle en esta Politica de Privacidad.

Marzo 2024



2. TITULAR DEL BANCO DE DATOS PERSONALES

Financiera Credinka S.A. (en adelante, Credinka), con RUC N° 10328178070 y domicilio en Mz. J
Lote. 8 Urb. Quispicanchis (Torre Credinka Med Cdra. Puente Marcavalle) CUSCO — CUSCO -
CUSCO, es titular delos siguientes bancos de datos personales inscritos en el Registro Nacional de
Proteccién de Datos Personales de la Autoridad Nacional de Proteccidn de Datos personales:

- Clientes, con cédigo 01043

- Colaboradores, con cdodigo 01044

- Proveedores, con cédigo 01042

- Video Vigilancia, con cédigo 24090

En estos bancos de datos, segln corresponda, se almacenaran los datos personales, inclusive los
sensibles, que le pudieran ser proporcionados por el Titular de los datos a Credinka o que éste
ultimohaya recopilado de fuentes de acceso publico, en cumplimiento con lo establecido en la Ley
o su Reglamento y demads normas complementarias y sustitutorias.

3. TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados a Credinka o los que este haya recopilado de cualquiera de
las fuentes accesibles al publico consideradas en el articulo 17° del Reglamento, seran objeto de
tratamiento conforme a las finalidades expresamente previstas en esta Politica de Privacidad,
pudiendo Credinka establecer otras finalidades en los formularios fisicos o digitales y en cualquier
otro documento, medio o canal que utilice para recabar el consentimiento del Titular.

Asimismo, en virtud de lo establecido en el articulo 14° de la Ley, Credinka no requiere del
consentimiento del Titular para tratar sus datos personales en los casos previstos en dicho articulo.
Por ejemplo, para la preparacion, celebracién y ejecucidon de un contrato o transaccion financiera,
ni tampoco para la evaluacién de su solvencia patrimonial y de crédito, para efectuar reportes a la
Central de Riesgo de la SBS ni para todos los demas supuestos indicados en el citado articulo.

Credinka solicitard al Titular de los datos personales su consentimiento para el tratamiento de
dichos datos, en los casos que sea necesario.

El tratamiento de los datos personales podra ser realizado a través de un encargado, lo cual, de
conformidad con el Reglamento, no constituye una transferencia de datos.

4. DATOS PERSONALES QUE SERAN TRATADOS POR CREDINKA

Toda informacion que identifica o hace identificable a su titular, tales como: nombres, direccién
domiciliaria, de correspondencia, contractual, procesal, laboral, documento de identidad,
nacionalidad, estado civil, ocupacion, correo electrénico, nimero de teléfono personal, comercial y
laboral, usuario o alias en plataformas de redes sociales o similares, centro de labores, informacién
sobre actividad profesional o comercial, ingresos econdmicos, certificados electrénicos, firma
manuscrita, electrénica o digital, imagen personal, voz, huella dactilar, rostro, iris u otros datos
biométricos, los cuales, segin corresponda, son necesarios para que Credinka ejecute las
finalidades establecidas en esta Politica de Privacidad, por lo que, en caso el Titular no proporcione
sus datos a Credinka, este ultimo no podra tratarlos para el cumplimiento de dichas finalidades.
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5.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los datos personales, incluidos los sensibles, que el Titular proporcione a Credinka en cualquier
momento, mediante cualquiera de sus canales presenciales o no presenciales, o que éste recopile
de fuentes de acceso publico, seran necesarios para identificar y autenticar al Titular en cualquier
operacion que éste pudiera realizar con Credinka y ejecutar las prestaciones de los bienes o
servicios que el Titular pudiera solicitar o contratar a través de Credinka. Segun las circunstancias,
los datos personales serdn tratados para las siguientes finalidades:

5.1

5.2

5.3

54

En la contratacion y prestacion de servicios: para la solicitud, preparaciéon, celebracién y
ejecucién de los contratos de productos o servicios, presentes y futuros, que Credinka
comercialice, incluso en aquellos productos de terceros comercializados a través de Credinka,
asi como para brindar u obtener su consentimiento en cualquier momento para cualquier
operacion, instruccion o mandato relacionado a los productos o servicios, incluso aquellos
complementarios o accesorios a los ya contratados. Esto incluye el uso de los datos para la
gestion de los productos o servicios contratados, incluyendo, mas no limitandose, al cobro de
deudas, ejecucién de garantias, archivo de documentos, atencién o gestion de reclamos, quejas,
requerimientos y/o solicitudes; asimismo, para la realizacién de operaciones financieras,
evaluacion de solvencia patrimonial y de crédito, para efectuar reportes a la Central de Riesgo
de la SBS, para brindar informacién requerida por las entidades del Estado, para fines
estadisticos, de control y de supervisién, actividades de fidelizacién y mercadeo, acciones de
monitoreo de control de calidad, encuestas relacionadas al servicio, remisiéon de
correspondencia, contacto mediante cualquier medio telemdtico o digital, teléfono, correo,
redes sociales o similares u otros medios que Credinka pudiera utilizar en el futuro.

En la contratacion con proveedores, Credinka utilizard los datos personales para gestionar la
adquisicion de bienes y servicios solicitados por el banco y en general la ejecucion de las
prestaciones de los respectivos contratos.

En acciones comerciales: para el envio de publicidad u ofrecimiento de cualquier producto y/o
servicio de Credinka o de terceros que sean comercializados por Credinka, incluyendo,
promociones, ofertas y beneficios, sorteos o realizacién de encuestas sobre aspectos que no
tengan alguna relacién o vinculacién con los productos y servicios contratados, a través de
cualquier medio decomunicacién o canal. También se podrd utilizar los datos personales para
realizar prospeccién comercial.

Para video vigilancia: Credinka captard o grabard imdagenes y audios de las personas que
ingresena cualquiera de sus oficinas a nivel nacional, mediante el uso de cdmaras de video
vigilancia, a fin de garantizar la seguridad de los consumidores, prevenir, identificar e
investigar la comisiénde delitos y faltas dentro o fuera de sus oficinas a nivel nacional, conforme
al Decreto LegislativoN°® 1218 y a la Ley N° 30120.

Para las relaciones laborales: para formar el expediente del empleado, crear una ficha o perfil
de empleado para la administracion de su relacidn laboral con Credinka, administrar su acceso
fisico a cualquiera de las instalaciones de Credinka, emitir las credenciales necesarias para el
acceso fisico a sus instalaciones y/o electrdnico a los sistemas e infraestructura tecnoldgica de
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Credinka, administrar los servicios de ndmina, planilla de pago, declaraciones juradas,
retenciones,aportaciones, administrar las herramientas de desempefio profesional, contactar
a sus familiares en caso de emergencia o cualquier eventualidad, gestionar beneficios como
colaborador de Credinka, utilizar sus datos personales para las comunicaciones internas,
representar al banco en relaciones con clientes y terceros, y dar cumplimiento a las obligaciones
legales y contractuales derivadas del contrato de trabajo.

5.5. En el caso de postulantes, Credinka utilizara los datos personales para evaluar su idoneidad
para ocupar posiciones laborales en Credinka y/u otras empresas de su Grupo Corporativo
(DIVISO Bolsa Sociedad Agente de Bolsa S.A. y DIVISO Fondos Sociedad Administradora de
Fondos S.A.), transferir los datos al Grupo Corporativo para enviar ofertas laborales al
postulante, realizar ofertas laborales por Credinka y/u otras empresas de su Grupo
Corporativo, formar el expediente del postulante, crear un perfil de postulante para la
administracién de su postulacién laboral en Credinka, administrar el acceso fisico a sus
instalaciones, en caso se requiera, administrar el acceso electrénico a sus sistemas de
postulacion y dar cumplimiento a las obligaciones legalesque sean aplicables.

Los datos personales del Titular podrdn ser usados para una o mas finalidades de las antes
descritas, requieran o no su consentimiento, conforme a lo previsto por la Ley, su Reglamento
y demdas normas complementarias, modificatorias y sustitutorias, y esta Politica de Privacidad.

Dado que los datos proporcionados por el Titular son necesarios para su tratamiento, sin los
mismos dicho tratamiento no podria llevarse a cabo.

6. TRATAMIENTO DE DATOS DE MENORES DE EDAD

Credinka podra tratar los datos personales de menores de edad con el previo consentimiento de
sus padres, tutores o representantes legales, seglin corresponda. En caso algin menor de edad
proporcione sus datos personales a través de nuestro sitio web, Credinka presumirad el
consentimiento de los padres, tutores o representantes legales del menor, quienes seran
considerados responsablesde todos los actos realizados por los menores a su cargo.

Credinka podrd hacer tratamiento de los datos personales de mayores de catorce y menores de
dieciocho afos con su consentimiento, salvo en los casos que la ley exija para su otorgamiento la
asistencia de los titulares de la patria potestad o tutela. Credinka proporciona la informacion en un
lenguaje comprensible para los menores de edad.

7. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PROPORCIONADOS POR LA WEB DE CREDINKA

Se informa a las personas que los datos personales que introduzcan en la Web seran tratados por
CREDINKA, con la finalidad de poder identificarlos y contactarlos para asi poder gestionar la
“Atencién al Cliente”, lo cual incluye brindar informacion referida a los servicios financieros que
ofrece y la atencidn de los reclamos presentados. Asimismo, los datos personales proporcionados
por los usuarios a través de los diferentes formularios de la Web de CREDINKA seran tratados para
efectos de dar contestacidn a las consultas, peticiones, reclamos y otro tipo de informacién que nos
realicen a través de estos y poder facilitar a posteriori cualquier informacién, que no sea de
caracter publicitario, que CREDINKA crea que puede ser de su interés. Los datos personales
facilitados se almacenaran en los bancos de datos que forman parte del sistema de informacién de
CREDINKA FINANCIERA y seran tratados para poder llevar a cabo las finalidades expuestas
anteriormente. Los bancos de datos que contienen datos personales estdn inscritos en el Registro
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de Proteccién de Datos de la Autoridad de Protecciéon de Datos Personales. El tratamiento de los
datos personales recopilados se regira por lo expuesto en esta Politica de Privacidad.
8. TRANSFERENCIA Y/O ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Credinka podra procesar los datos personales de cualquier forma, entregarlos, compartirlos,
intercambiarlos, encargarlos y/o transferirlos dentro o fuera del territorio nacional con las empresas
de su grupo corporativo, con entidades del Estado, centrales de riesgo y, de ser el caso, otros
acreedores, para las finalidades detalladas en el numeral 5 de este documento o para cederlos en
caso de cesidon de derechos o cesidn de posicidon contractual o en casos de reorganizacion societaria
realizados conforme a Ley.

El encargo para los fines indicados en el numeral 5 de la presente Politica serd a las empresas o
entidades enunciadas a continuacion, lo cual de acuerdo con el Reglamento no constituye
transferencia de datos personales. Esta lista podra ser actualizada en cualquier momento por
Credinka.

Destinatario Servicio Destino
VisaNet Gestion de Tarjetas de Crédito y Débito Lima, Peru
Crecer Seguros Gestion de Seguros Lima, Peru
Niubiz Gestion de operaciones de TCy TD Lima, Peru
Unibanca Z;(E)cifsamiento de tarjetas de crédito y Lima, Pert
Enviamas Envio de mensajes de texto Lima, Peru

9. PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES

Credinka conservard los Datos Personales que le sean proporcionados para ser tratados durante
el plazo de la relacién contractual y, una vez concluida esta, los tratara por el plazo de 10 afos en
cumplimiento del articulo 183° de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros
y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros — Ley N° 26702. Asimismo, aquellos datos
obtenidos mediante las camaras de vigilancia de sus oficinas se conservaran dentro del plazo legal
gue corresponda.

En caso los datos personales sean tratados fuera de una relacién contractual, estos se conservaran
durante el plazo que sea necesario para el cumplimiento de las finalidades o hasta que éste
revoque su consentimiento.

10. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Credinka ha adoptado las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para garantizar la
seguridad de los datos personales y cuenta con los estdndares necesarios para protegerlos
adecuadamente, comprometiéndose de esa forma a tratar los datos personales con total
confidencialidad y en pleno respeto de los derechos de sus titulares.

Credinka no es el propietario de los datos personales contenidos en sus Bancos de Datos,
actuando Unicamente como custodio de dichos datos, permitiendo a sus titulares tener el control

total mediante la ejecucidn de los derechos enunciados en la presente Politica.

11. DERECHOS DEL TITULAR DE DATOS PERSONALES
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De acuerdo con lo establecido con la Ley y el Reglamento, el Titular cuenta, entre otros, con los
siguientes derechos:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)
(vi)

(vii)

(viii)

Oposicidn: siempre que, por ley, no se disponga lo contrario y cuando no hubiera prestado
consentimiento, el Titular puede oponerse al tratamiento de sus datos personales cuando
existan motivos fundados y legitimos relativos a una concreta situacidén personal. En caso
de oposicion justificada, el titular o el encargado de tratamiento de datos personales, segin
corresponda, debe proceder a su supresion, conforme a ley.

Supresion o cancelacion: El titular de los datos personales podra solicitar la supresién o
cancelaciéon de sus datos personales de un banco de datos personales cuando éstos hayan
dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual hayan sido recopilados,
cuando hubiere vencido el plazo establecido para su tratamiento, cuando ha revocado su
consentimiento para el tratamiento y en los demas casos en los que no estdn siendo
tratados conforme a la Ley y al Reglamento.

La supresion no procederd cuando los datos personales deban ser conservados en virtud de
razones histdricas, estadisticas o cientificas de acuerdo con la legislacién aplicable o, en su
caso, en las relaciones contractuales entre el responsable y el titular de los datos personales,
que justifiquen el tratamiento de estos, asi como en los demds supuestos establecidos por
ley que resulten aplicables.

Rectificacidn: es el derecho del Titular de solicitar la modificacién de los Datos Personales
que resulten ser inexactos, erréneos o falsos.

La solicitud de rectificacion serd improcedente en el caso de tratamiento mediante
sistemas de videovigilancia, conforme a lo establecido en la Directiva N° 01-2020-
JUS/DTAIPD.

Inclusién: es el derecho del Titular a solicitar que sus datos sean incorporados a un banco
de datos personales, asi como que al tratamiento de sus datos personales se incorpore
aquella informacidn faltante que la hace incompleta, omitida o eliminada en atencién a su
relevancia para dicho tratamiento.

Actualizacion: es el derecho del Titular de solicitar la actualizacién de aquellos datos
personales que han sido modificados a la fecha del ejercicio del derecho.

Revocacion: es el derecho del Titular de revocar su consentimiento para el tratamiento de
sus datos personales, ya sea de forma total o parcial. La revocacién de la autorizacidon de
datos personales puede ser efectuada respecto a alguno o todos los datos personales
brindados, o respecto a alguna o todas las finalidades para las que dichos datos personales
sean utilizados, segun corresponda.

Informacion: es el derecho del Titular a ser informado en forma detallada sencilla, expresa,
inequivoca y de manera previa a su recopilacién, sobre la finalidad para la que sus datos
personales seran tratados; quiénes son o pueden ser sus destinatarios, la existencia del
banco de datos en que se almacenaran, asi como la identidad y domicilio de su titular, la
transferencia de los datos personales, el tiempo durante el cual se conserven sus datos
personales; y la posibilidad de ejercer los derechos que la ley le concede y los medios
previstos para ello.

Si los datos personales del Titular son recogidos por Credinka, o un encargado de éste, en
linea a través de redes de comunicaciones electrénicas, Credinka podra satisfacer el
derecho de informacidn del Titular derivandolo o remitiéndolo a la lectura de esta Politica
de privacidad.

Acceso: es el derecho del Titular a obtener la informacién que sobre si mismo sea objeto de
tratamiento en bancos de datos, la forma en que sus datos fueron recopilados, las razones
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gue motivaron su recopilacién y a solicitud de quién se realizé la recopilacion, asi como las
transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos.

(ix) Impedir el suministro: es el derecho del Titular a impedir que sus datos personales sean
suministrados, especialmente cuando ello afecte sus derechos fundamentales. El derecho a
impedir el suministro no aplica para la relacidn entre el titular del banco de datos personales
y el encargado de tratamiento de datos personales para los efectos del tratamiento de
estos.

12. PROCEDIMIENTO Y PLAZOS PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS CONTENIDOS EN LA LEY DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

12.1 SOLICITUD

Para efectos del ejercicio de sus derechos, el Titular debera presentar ante Credinka

una solicitud que deberd contener la siguiente informacion:

I Nombres y apellidos del Titular.

II.  Documento oficial de identidad (DOI) del Titular.

Ill.  Vigencia de poder y Documento oficial de identidad (DOI) del representante del Titular, de
ser el caso.

IV. Peticidn concreta que da lugar a su solicitud.

V. Domicilio o la direccién electrénica, a efectos de remitir las notificaciones que
correspondan.

VI. Fechay firma del solicitante.
VIl. Documentos que sustenten la solicitud, segin corresponda.

12.2 RECEPCION DE SOLICITUD
La solicitud podra ser presentada en cualquier oficina de atencidn al cliente de Credinka.
12.3 PLAZOS DE ATENCION

Los plazos seran contados en dias habiles. Estos plazos son los establecidos en la Ley, en caso,
dichos plazos sean modificados por las normas correspondientes, seran de aplicacién los
plazos establecidos en dichas normas.

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos serdn atendidas dentro de los siguientes
plazos maximos contados desde el dia siguiente de la presentacién de la solicitud:

— Derecho de informacion: ocho (08) dias.

— Derecho de acceso: veinte (20) dias.
Si la solicitud fuera estimada y la respuesta no acompanfase la informacion solicitada, el
acceso sera efectivo dentro de los diez (10) dias siguientes a dicha respuesta.

— Derecho de rectificacion, cancelacidn, oposicidn y otros: diez (10) dias.

Salvo el plazo establecido para el ejercicio del derecho de informacion, los plazos para la
respuesta o la atencién de los demds derechos podrdn ser ampliados una sola vez, y por un
plazo igual, como mdaximo, siempre y cuando las circunstancias lo justifiquen.

De considerar el Titular que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos, puede
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presentar una reclamacién ante la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales.

OTRAS CONSIDERACIONES

En los casos de recepcion y subsanacién de solicitudes y requerimientos de informacidn
adicional:

— Credinka recibira la solicitud presentada, dejdndose constancia de su recepcion.

— En caso de que la solicitud no cumpla con los requisitos antes sefialados, en un plazo de
cinco (5) dias, contado desde el dia siguiente de la recepcién de la solicitud, Credinka
formulard las observaciones por incumplimiento que no puedan ser subsanadas de
oficio, invitando al Titular a subsanarlas dentro del plazo de cinco (5) dias. En caso el
Titular no realice la subsanacion en el plazo establecido, la solicitud se entendera como
no presentada.

— Si la informacién proporcionada en la solicitud es insuficiente o errénea, de forma que
no permita su atencidn, Credinka podrd requerir al Titular documentacion adicional
dentrode los siete (7) dias siguientes de recibida la solicitud.

En un plazo de diez (10) dias de recibido el requerimiento de Credinka, el Titular

acompafiara la documentacidon adicional que estime pertinente para fundamentar su

solicitud. En caso contrario, la solicitud se tendra por no presentada.

En caso el Titular quiera ejercer sus derechos respecto al tratamiento de sus imdagenes en
sistemas de videovigilancia, ademas de la informacidon enumerada anteriormente, debera
presentar la fecha, rango de horas, lugar o cualquier otra informacién que permita facilitar
la ubicacidn de la imagen requerida y, de ser necesario, aportard una imagen actualizada de
si mismo que permita a Credinka o encargado del tratamiento verificar su presencia en el
registro. En estos casos, la solicitud de acceso serd evaluada en el marco de la normativa de
datos personales y demas disposiciones legales que resulten aplicables a videovigilancia y
seguridad, y respondida dentro del plazo que indica la Ley.

Credinka podrd dar respuesta negativa total o parcialmente ante la solicitud de un derecho
delTitular de datos personales. Dicha respuesta estard debidamente justificada y sefialara
el derecho que le asiste al Titular para recurrir ante la Direccidn General de Proteccién de
Datos Personales en via de reclamacidn o al Poder Judicial para los efectos de la
correspondiente accién de habeas data.

13. MODIFICACIONES EN LA POLITICA DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES

Credinka se reserva el derecho de cambiar, modificar o actualizar la Politica de Privacidad de
maneracompleta o parcial, siendo efectivos dichos cambios, modificaciones o actualizaciones
desde elmomento de su publicacion en esta
pagina web:

https://www.credinka.com/credinka/archivos/transparencia financiera/Pol%C3%ADticas/Politica

%20Protecci%C3%B3n%20de%20Datos%20web.pdf

Sera responsabilidad del Titular mantenerse informado de los cambios, modificaciones o
actualizaciones de la Politica de Privacidad, ingresando a la direccién web antes indicada.
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